9.6_60_ de Project :
Academie > Open en Verbindend Welkom

ieve in-company & open trainingen en programma’s over:

- Strategieontwikkeling & Strategisch partfoliom 1e
- Competentie-ontwikkeling
- Projectmanagement Methoden & Te ken

s

b
- Agile-bedrijfsontwikkeling en Agile-methoden

*8  Veerkrachtige projecten
" ‘ vereisen een veerkrachtige
A

organisatie

Wat is veerkracht?

-

- Projectmanagementondersteuning - =~ ) . L.
- ol ~ e Wat is veerkracht in/van organisaties?
- Ontwikkeling persoonlijk leiderschap ,~ , . . .
X ™% T " Reageren op meervoudige complexiteit

Management dialoog: hoe en met wie?
Waarnemen & Beoordelen
Onderzoeken & Besluiten

Integraal plannen en samenwerken
Veerkracht vraagt reflectie

Onze partners: - N

— ® -
ox;‘*’ Promista d

methode

a1

XN REBD S

n projectspecialisten

“% » Roel Riepma
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Wat is veerkracht?
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Academie > Open en Verbindend

Wat is veerkracht
in/van organisaties?

* Bouw buffercapaciteit in

* Neem risico’s

(Jan Rotmans)
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Veerkracht:
Toekomstbestendig reageren op meervoudige, cohqp

l 1. Menselijke waarde:
Arbeidsmarkt schaarste; Kinderarbeid in de keten; Sociale inclusie; Privacy; ...

2. Sociaal relationele waarde: M
Bevolkingssamenstelling; Twisten; Ongelijkheid; Cultuur clashes; ...

N

Materiéle waarde

3. Intellectuele waarde:
EU regelgeving m.n. CSRD; Al; Lean development; Big data; Beveliging; ...

Natuurlijke waarde

4. Materiéle waarde:
Bezit of gebruik; Smart buildings; Robotisering; Transport binnenstad; 3D; ...

5. Natuurlijke waarde: ]
Kritieke grondstoffen; Energie schaarste; Broeikasgassen; Afval; Water- en
Luchtvervuiling; ...

6. Financiéle waarde: [
True costs; Verdeling rijkdom; Valuta risico’s; Aantrekken van kapitaal; ...

1
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Veerkracht: 1
Samen - in vraag geleide dialoog — de complexe iﬁ(l ¢

y

N

Materiéle waarde Natuurlijke waarde

OK'
methude

0] ¢
Webapplicatie

Samen de externe actoren en factoren leren zien die invloed hebben op de
waardebeleving van een organisatie voor de omgeving

Direct betrokkenen Belangen verdedigers

Klanten ® ® Toezichthouders

Concurrenten Financiers

Leveranciers Accountants

Nieuwe toetreders Verzekeraars

Substituten Subsidieverstrekkers

Samenwerkingspartners Normstellers
Arbeidsmarktpartijen
Netwerken
Lobbycircuits
Actiegroepen

Maatschappelijke factoren Ideologische voedingsbodem

Demografisch ® Kenmerkende landsculturen
Economisch ® Ethiek
Sociaal-maatschappelijk

Grond- hulpstoffen en energie

Technologisch fysiek

ICT factoren

Ecologisch

Politiek-bestuurlijk

Juridisch

Arbeidsmarkt

Media
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Veerkracht: .lhq
p

Toekomstbestendig reageren op meervoudige, co

Menselijke waarde:
Weinig medezeggenschap; Hiérarchische directieven; Veel flex-arbeid; Hoog
ziekteverzuim; Geen verbinding met kennisinstellingen; ...

Organisatorische
kernuitdagingen

Sociaal relationele waarde:
Intern gedreven; Moeizame interne samenwerking; Reactief handelen; Pushen;
Focus op verkoop; ...

Materiéle waarde:
Verouderd machinepark; Inzet op massaproductie; waarde gebouwen en
afschrijving te lang ...

Materiéle waarde Natuurlijke waarde

Natuurlijke waarde:
Veel energieverbruik; Weinig aandacht voor hergebruik; Milieuvervuilend
grondstoffengebruik; ...

Intellectuele waarde:
Slim bedienen klantenpopulatie; Tussenproduct voor veel markten;
Houdbaarheid businessmodel?; ...

Financi€le waarde:
Laag marge product; Aandeelhouderswaarde tevredenstellend maar op termijn
verdienmodel onder druk
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Veerkracht: "
Toekomstbestendig reageren op meervoudige, co&p

Menselijke waarde:
Weinig gestructureerde aandacht voor scholing.; Weinig evaluaties; Directieve

Organisatorische
kernuitdagingen

Waarde leidinggevende stijl..
creérend
vermogen Sociaal relationele waarde:

Rommelig verlopende vergaderingen; leder vecht voor eigen budget; veel
bilateraal oplossen; ...

Materiéle waarde:

Verbindend Professionaliserend

Natuurlijke waarde:
vermogen vermogen

Intellectuele waarde:

Veel adhoc samenwerken; Verkoop en productie werken moeizaam samen;
Functioneel georganiseerd; Veranderen als de noodzaak al hoog is; Innovatie
vaak onderdruk vanwege inzet voor dagelijks operationeel werk; Focus op
bestaande markten...

Financiéle waarde:

Organiseren
vermogen

Verander
ermogen
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Veerkracht:
Samen - in vraag geleide dialoog — de complexiteit

Organisatorische SHEKEEIe Leiding Organisatiecultuur
. . issie, visi ® Rollen Cultuurtypering en
kernuitdaqinaen Missie, visie, kernwaarden ypering
ging - Gekwantificeerde hoofddoelstellingen @ Stijlen beinvloedingsinstrumenten
Concurrentiestrategie () Eigenschappen Organisatietypologie en cultuur

OK' Product/marktcombinaties

Marketingmix en salesmix
Web Netwerkrelaties

d ppl Icatie @ Innovatiekracht

® ® Business- en verdienmodellen

Organisatiecultuur en culturele
diversiteit

Veranderpotentie
Cultuurinterventies

® 000 00

Materiéle waarde Natuurlijke waarde

| Structwur ] Bedrufs- en informatieprocessen Bedrijfsmiddelen
()

Formele arbeidsverdeling Primaire processen Grondstoffen & Materialen
(macro, meso en micro)

Bedrijfs- en informatieprocessen
Overleg- en besluitvormingsrelaties

Waarde
creérend
vermogen

Ondersteunende processen
Bestuurlijk regelende processen
Innovatieprocessen

Energie

Distributiesystemen

Fysiek technologische middelen
ICT

(N )
@ @ ¢

Personeel en talent

=
o
(o]
=
=

indend Professionaliserend

vermogen vermogen () Personeelsplanning () Balans () strategisch management
. ‘ () Arbeidsvoorwaardenbeleid () Resultatenrekening () organisatiestructuur
( ) Arbeidsomstandighedenbeleid () Toekomstgerichtheid ( bedrijfs- en informatieprocessen
L Beoordelings- en beloningsbeleid [ ) Monitoring { J bedrijfsmiddelen
() Talentenbeleid () personeel en talent
() Medezeggenschap () leiding
J Financién

Organiserend
vermogen

Verander
vermogen

\' [ _—-
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Veerkracht: aa

Met wie wordt de dialoog gevoerd en hoe? Ee

Perceptie organisatie / mens en netwerk

OK!

\
OK! Webapplicatie

methode

Perceptie organisatie / mens en netwerk \

i Sociaal

Perceptie organizatie / mens en netwerk Perceptie organisatie / mens en netwerk

100 100 100

80 80

40

20

Finamcigle Infedectugle Menselije Materiéhe Socizal Hatyurijloe 0 - - r—
weanida vesarde waarde waarde relationels waside Financele  Intellectugle  Menselgie Matenéle Saciaal Habuurijke Financiéie Hatuurlijke .
waarde wiaaide waarde waarde wasrde relationele wasrde woanle waorde waardn woarde ":::::" waprde
N =l
Perceptie organisatie / mens en rh Perceptie organisatie / mens en netwerk Perceptie organisatie / mens en netwerk Perceptie organisatie / mens en netwerk
100
100 100 I

Financiéle I I Materié) Sociaal Hatuurijke
waarde waarde waarde relationele waarde

Sociaal Natuurike
warde

Financigle Irellechusle Mensealgie Materidle Sociaal Hatuurlijke
waards waarde

Financicie
waande

Inellectuele  Mensebjke
waarde waarde

Materigie
waarde

Natuurlijke
waarde

waarde waarde waarde waarde
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0] ¢!

\ .
OK'! Webapplicatie

methode §
Veerkracht:
Via een vraag gestuurde dialoog ontstaat de me

Perceptie omgeving Perceptie organisatie / mens en netwerk
100 100

80 80

&0 &0
E

40 40

20 20

0 0]

Financigle Intellectuele Menseljke Malerie e Sociaal Hatuuriijke Financiéle Intellectuele Menselijke Maleriéle Sociaal Matuurlijke
waarde waarde wadrde waarde relationele waarde waarde waarde waarde waarde relaticnels waarde
viaarde

Huidige vs loekomstige situatie Huidige vs toekomstige situatie

™

4

r

."
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Veerkracht: .lh'
p

Toekomstbhestendig reageren op meervoudige, co

Invioeden van
buitenaf

!

Organisator.ische
kernuitdagingen

N

Materiéle waarde Natuurlijke waarde

Materiéle waarde t Natuurlijke waarde

\ S ‘___ !
ol | : ”
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Veerkracht:
Via vraag gestuurde dialoog ontstaat de initiele, g
meervoudige waardebalans -

, \ o] ¢!
OK! Webapplicatie

methode

Z
7

Perceptie omgeving Perceptie organisatie / mens en netwerk

o o

Sociaal

aaaaaaa

Huidige vs toskomstige situatie

Menselijke Intellectuele Materiéle Natuurlijke Financiéle

rationele

waarde waarde waarde WEEIL[2 WEEIL[2
. . waarde
Binnen -> buiten : .~
P
- .
K - ’ -

".I‘
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Veerkracht: }'
Toekomstbestendig reageren op meervoudige, comp

De OK! Methode leert organisaties vooruit te denken, anders te beslissen en effectief te realiseren om
toekomstbestendige waarde te creéren

R P ES
OK! / Y
methode ' E e

De OK Methode bevordert vier zaken

1. Integraal overzicht en inzicht op de zes-waarden-balans in de gehele keten

2. Gestructureerde vraag-gestuurde dialogen om deze zes-waarden-balans samen te verbeteren en te
versterken

3. De vermogens om in teams effectief samen te werken

4. Procesgerichte denkmethoden en instrumenten om op alle niveaus — van strategie tot en met

operationalisering — gericht te sturen en projecten beheerst uit te voeren.

. \' & T B




OK!* Samen zien,

PN de ProieCt Y methode | samen veranderen
m Academie > Open en Verbindend

Oplossingsaanpak bepale
geprioriteerde vraagsiukd

AR

Waarnemen: ‘@ Onderzoeke

Samen zien wat buiten speelt en hoe binnen reageert. De initi€le zes-
waarden-balans in het vizier krijgen

Waarnemen

QOorzaakgericht onderzoel

Verbindend

41 vermogen vermoegen ’
Beoordelen: /r.) @/
De strategische samenhang in de waarnemingen ontdekken. De Netwerkan Y

vraagstukken afbakenen die toekomstbestendige aandacht nodig i

hebben I
. EES

Onderzoeken: Y E! . ORGANISATIE-AANDACH DEN

De oorzaak vinden van vraagstukken en besluiten nemen die deze Statege

oorzaken wegnemen en de zes-waarden-balans versterken

Y ]
Beinvloeden: Qy éé

Implementatieplannen opzetten en beheerst uitvoeren

Professionaliserend

Besluitvormingsgericht onde

Beinvloede
nder
bge Implementatie opzetten,

=

Implementatie uitvoeren & U

Leiding 0 a;lsatie—
uur

@) Financiéle waarde
. Materidle waarde

@ Natuuriijke waarde
Menselijke waarde
Soctaal relationele waarg
{0 Intellectuele waarde

Structuur Bedrijfs- &
Iinfoprocessen

o
@
(]
O

Personeel & talent Financién

Evalueren: ‘.g Evalueren

Planevaluatie | Procesevaluatie | Product Evaluatie

©organisatie-kundig

-
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OoK! ﬁ Samen Zien

methode | samen veranderen

00 Og
= &
a eoordelen

IDFOLOGICHE VORDINGSD 0D, ¢

Waarnemen: — g T

Vraag-gestuurde dialoog om samen te zien wat speelt in:
» de omgeving;
> de interne organisatie en e

> de netwerken van samenwerkende mensen die de organisatie en haar omgeving met Pl K
elkaar verbinden.

Wbt aT cplaTary

Resultaten:

> Vastgelegde waarnemingen in de OK! database, zodat opeenvolgende perioden
vergeleken kunnen worden

» Gezamenlijk beeld van bedreigingen, kansen, sterktes en zwaktes

> De initiéle zes-waarden-balans

-------

Evalueren

S A
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g, R "’l / _
Teams in dialoog over alle in \\ L4 * .
{ 1 amen zien,
de OK! WEbapplicatie \ ( %Ié'thode samen veranderen

vastgelegde waarnemingen! ﬁ - e ©00g4

OMGEVINGS(E

IDEOLOGISCHE VOEDINGSBODEM

gloeperen definiéren, p

MAATSCHAPPELIJKE FACTOREN

BELANGENVERDEDIGERS —
Oplossingsaanpak bepale
geprioriteerde vraagstukl

DIRECT BETROKKENEN

Onderzoeke
Waarnemen

Oorzaakgericht onderzoe

Beoorde,en: Ve_.rb\ndend Professionaliserend

VEmogen vemogen Besluitvormingsgericht onde
Effectieve workshop voor het samenhangend in kaart brengen van alle S m Beinvloede
waarnemingen s ool T
Re su Ita at ORGANISATIE-AANDACH DEN IS ER T
» Strategische ketens van samenhang, gericht op het versterken van de zes- siatege Laarg =
waarden-balans S

infoprocessen

» Concrete strategie voor de aanpak van de afgebakende ketens van
samenhang, zodat oorzaken gevonden worden; besluiten genomen en
implementatieplannen opgezet;

» Samenhangend projectenprogramma

Personeel & talent Financién

Evalueren

@organisatie-kundig

B o . T NEFT Y



Kwaliteits-

audit: officiéle

tevreden over Klanten

leverbetrouw- ) S ien,
baarheid bezorgd over %Ié!thode s:rl:::::gnderen
baarheia Wa:ardt:I Kwaliteit ©00g,

. creéren —_— ; :
Belang Kwaliteit . OMoEVINGS (8

Verbindend vermogen IDEOLOGISCHE VOEDINGSBODEM

leeft niet op afd.
ogen

I n p a.k MAATSCHAPPELIJKE FACTOREN

BELANGENVERDEDIGERS Oplossingsaanpak bepal
" o
N etWE I'ke n geprioriteerde vraagsiuk]

DIRECT BETROKKENEN

procedure Waarnemen Onderzoeke

Teamleiders en niet bearepen .
TeChnISChe dlenst organiserend Verande'_ Qorzaakgericht onderzoe)

maken procedure [NEHIUlEEH vermogen e Ptz
Besluivormingsgericht onde
«S HEREEE H Beinvloede
H k rganiserey nder
Planner inpak ) WP = = S —

behoudt rust
en overzicht Bedrijfs- < ORGANISATIE-AANDAC

e & Bedrijfs-
nisatie- Bedrijfs- &

i : : . . neel & : "
tegie tuur infopro- middeler n Srucwr | oprocessan
cultuur alen

Inpakmede- [ 99% v:a-n
werkers en levering
leiding ‘botsen’ | foutloos

1. Gezien deze kansen en bedrei
2. Welke omgevingsfactoren zijn
3. Welke interne organisatie-aspe:

Implementatie uftvoeren & i

Strategie

Leiding

Personeel & talent Financién

Planner oefent
effectief

Evalueren

gorganisatie-kundig
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Klanten uiten
tevredenheid

1

—_

> Open en Verbindend

¥a

Klanten uiten zorg
en waarschuwen

Kwaliteitsaudit

99% van levering officiele
foutloos Ul LG Inpakmedewerkers
I 7 en leiding ‘botsen’
Kwaliteitsprocedure

Planner oefent niet begrepen

| Inpakmedewerk
effectief invloed uit npakmedewerkers

ervaren leiding als

Belang ‘ resectloos

Kwaliteitszorg leeft U

niet op afd. inpak .
——— Teamleiders en

Planner inpak Technische dienst

behoudt rust en maken procedure

overzicht B/

Kwaliteitszorg
gefocust op TD en

Vraagstuk 1. HACCP procedure en aanpak train
Vraagstuk 2. Samenwerking leiding/techni ‘
Vr‘aagstuk 3. Organiserend vermogen
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L] .
OK!* Samen zien,

methode | samen veranderen

Onderzoeken: Oorzaakvinding ‘llll

Oplossingsaanpak bepale

Hoe komt het dat dit vraagstuk er is? | e sl

Waarnemen

Onderzoeke
STAP 1: Probleemformulering (kort en bondig) >
STAP 2: Probleemspecificatie (vereist zorgvuldig waarnemen!)

vermagen vermagen Besluitvormingsgericht ondel
is is niet PN |
WAT SRS Beinvioede

Organisere nder
W A A R vermogen bgen Implementatie opzetten

WANNEER

OMV AN G . ORTANISATIE-AT-F:CI:ACH Eamm& Ll
STAP 3: Kenmerken van IS ten opzichte van IS NIET g Jg K-
STAP 4: Veranderingen in de kenmerken eprczssen

Personeel & talent Financién

STAP 5: Mogelijke oorzaken (creatief proces)
STAP 6: Toetsen mogelijke oorzaken (scherp verklarend denkproces)
STAP 7: Verificatie van meest waarschijnlijke oorzaken (bewijzen dat het klopt)

Evalueren

&
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\ .
OKI* Samen zien,

methode | samen veranderen

Onderzoeken

Oplossingsaanpak bepale

Besluiten nemen: welke beslissingen moeten genomen worden _ R
om de zes-waarden-balans te versterken? Onderzoeke

Waarnemen

Oorzaakgericht onderzoe

STAP 1: Vaststellen van het beslissingsdoel .
STAP 2: Inventariseer criteria op meervoudige waarden > verlangens met Vo
betrekking tot beslisdoel ™ w
v’ creatief proces —
STAP 3: Orden de criteria naar eisen en wensen geef weegfactoren aan wensen e \ i
STAP 4: Verzamel alternatieven
v’ Creatief proces ,
v’ Expertmening of Delphi methode e |t L
STAP 5: Beoordeel de alternatieven E
v' STAP 5a: Op basis van gestelde eisen S —
v' STAP 5b: Op basis van wensen
STAP 6: Bekijk de risico’s op meervoudige waarde-effecten

STAP 7: Neem het besluit

Communicatie

Metw:

Beinvloede

ORGANISATIE-AANDACH DEN P |

Evalueren

&

4

Ay |
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Academie R *
OK! |

Samen zien,
methode | samen veranderen

Beinvioeden: Projecten/ Implementaties opzetten “==27

BELANGENVERDEDIGERS
Oplessingsaanpak bepale

Hoe zetten we de projecten op die nodig zijn om de besluiten te gepronteerde raagst

effectueren? DIRECT BETRDKKENEN

Onderzoeke
€ | Waarnemen
£ Oorzaakgericht onderzoe

Stap 1: Initiatief nemen: wie wil wat waarom binnen welke kaders?

Verbindend Professionaliserend

Stap 2: Implementatieplan opzetten: wie voeren welke activiteiten volgordelijk uit, 2 Pl Beshitvomingegerict onde
wanneer en tegen cornse
welke kosten?

Netw:

Beinvloede

Organisera nder -
vermaogen pgen Implementatie opzetten
Stap 3: Potentiéle problemen-analyse op meervoudige waarden uitvoeren: wat kan er / ——
mIS gaan en ORGANISATIE-AANDACH DEN Implementatie uitvoeren & b

wat ZIJn de geVOIQen? Strategie Leiding ami?:i&

Stap 4: Potentiéle mogelijkheden analyse op meervoudige waarden uitvoeren: wat o | s
kan er beter gaan
met welke gevolgen?

Personeel & talent Financién

Stap 5: Maatregelen potentié€le problemen en mogelijkheden verwerken in het
implementatieplan

Evalueren

@organisatie-kundig
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L
e
OK!

methode

Samen zien,
samen veranderen

BELANGENVERDEDIGERS
Oplossingsaanpak bepale
geprioriteerde vraagstuk

DIRECT BETRDKKENEN

Onderzoeke

e | Waarnemen
il Oorzaakgericht onderzog

Beinvloeden: Project/ Implementatie beheerst uitvoeren (A)

Verbindend Professionaliserend

vermogen

vermogen Besluitvormingsgericht ondey
Hoe sturen we projecten zodanig goed aan dat de gevolgen van mogelijke y ¢/
afwijkingen van het implementatieplan in beeld zijn en dat de juiste maatregelen Beinvioede
zijn opgenomen in het implementatieplan? amogen oo wrermentae opzana

Stap 1: Beeldvorming: implementatievoortgang conform het implementatieplan? ORGANISATIE-AANDAC DEN )

ganisatie-
[tuur

Leiding

Stap 2: Begrijpen van afwijkingen ten opzichte van het implementatieplan Stategle

v Wat te doen om de meest ernstige gevolgen van afwijkingen op te e “m'?f,?fl,‘l“;ien_
vangen?

v" Voor welke afwijkingen is oorzaakgericht onderzoek nodig?

Financiéle waarde

T @ Materidle waarde
@ Natuuriijke waarde
Menselijke waards
Soclaal relationele waard
Intallectuele waarda

0]
@
@
O

@)

Financién

Personeel & talent

Stap 3: Besluiten over gevolg bestrijdende maatregelen en het wegnemen van de

oorzaak, inclusief vastlegging in het (herziene) implementatieplan N

Eorganisatie-kundig

s g '
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Academle . methode | samen veranderen

aoplp de Projecty o Verbindend '. AP l] l h

OMGEVINGS(F

IDEOLOGISCHE VOEDINGSBODEM

Z \ MAATSCHAPPELIJKE FACTOREN grosperen,Gefieren,p

[
QA BELANGENVERDEDIGERS

Beinvloeden: Project/ Implementatie beheerst uitvoeren (B W oneent wg
DIRECT BETREKKENEN
Hoe sturen we projecten zodanig goed aan dat ook tijdens de uitvoering e | Waarnemen Onderzoeke
potentiéle risico’s en kansen goed beheerst worden, zodat de zes waarden zich " orzaakgerch onderzoe
pOSItIef ontWIkkelen? Verbindend Professionaliserend
vermogen vermogen Besluitvermingsgericht onde
Stap 1: Beeldvorming signalen aangaande onverwachte effecten van de implementatie, Comnunicati - -
zowel extern als intern? e Beinvloede \
Organisere,
Stap 2: Begrijpen van deze signalen met positief dan wel negatief gevolg VETogef poen implementatie opzetten
v Hoe ernstig is het gevolg als het signaal + effecten zich voordoet op welke
waarde-soo rt(e n ) ? ORGANISATIE-AANDACH DEN ’ Y
Wz-at is de mogelijke materialiteit hiervan? e o —
/ Prlorlteer ftuur .:nam:; waa;d J
v Zoek de oorzaak swewur | B ;
Stap 3: Neem gevolg versterkende dan wel en, indien effect toch optreedt, neem cersoncetz ment | Financin o

effectversterkende dan wel
beperkende maatregelen op in hbestrijdende maatregelen et implementatieplan

Evalueren

@organisatie-kundig

Stap 4: Sluit het project af: oplevering resultaat op meervoudige waarden

B, & . Y




Directe omgeving, Belangenverdedigers, Maatschappelijke factoren, Ideologische
voedingsbodem

Projectbesluit
* Keten van
samenhang

(strategie
0.b.v.

meervoudige
waarde) f\ .

» Afgeleid
project-
besluit

7
OK! =X

11114911 [0 voor de opzet en uitvoering van implementaties

Bedrijfsbeleid - Meervoudige waarde strategie

Initiatiefdocument

Aanleiding
Organisatiedoelen klant
Maatschappelijke betekenis

Veranderingen a.g.v. het project

Voor- en nadelen van de
verandering voor
belanghebbenden
Projectresultaat
Scope en afbakening
Initiéle business case
Relaties met andere projecten
Kaders voor GOKIT
Projectsuccesfactoren
Projectaanpak: methode
Projectaanpak: veranderkundig
Projectorganisatie
Bedrijfs- en projectrisico’s
Betrekkingsstrategie
belanghebbenden

Offerte

Projectopdracht

Implemenatieopzet

* Project Kick-off
*  Productbreakdown

Scope en Afbakening
Werkvolgorde
Team-/contractstructuur
Projectorganisatie
Projectbegroting
Projectplanningin de
kalendertijd

Aannames en beperkingen
Projectrisico’s verfijnd

Management/beheersing van: o

Kwaliteit
Configuratie
Wijzigingen
Communicatie
Risico’s
Voortgang
Verandering

Beheerste projectuitvoering
*  Werkpakket-
beschrijving

* Voortgangs-
bewaking plan

Leiden, Interveniéren & Agile
organiseren

Issue- en wij-
zigingsbeheer

Fase- en projectafsluiting
Product-/dienstoplevering
Projectevaluatie & leerpunten
Projectorganisatie afsluiten

Y

Project-
resultaat

Product dat
de doelen
van een
organisatie
dient
Sociaal
relationeel
Menselijk
Intellectueel
Ecologisch
Materieel
Financieel
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methode

Samen zien,
samen veranderen

OMGEVINGS(E

IDEOLOGISCHE VOEDINGSBODEM

Vraagstiken verzamele
groeperen, definiéren, pi

MAATSCHAPPELIJKE FACTOREN

BELANGENVERDEDIGERS
Oplossingsaanpak bepale
geprioriteerde vraagstuk

DIRECT BETRRKKENEN
Onderzoeke

e | Waarnemen
il Oorzaakgericht onderzog)

Professionaliserend

Verbindend
vErmogen

— vermogen Besluitvormingsgericht ondel
Evalueren van de plannen, het proces en de producten : d

SN Beinvloede

Organisere nder

» Planevaluatie: Waren de plannen voor het waarnemen, beoordelen, vermogen pgen implementatie opzeten
onderzoeken en beinvloeden goed opgezet en ook haalbaar in de tijd?

Implementatie uitvoeren & I

ORGANISATIE-AANDACH

Procesevaluatie: Werden de plannen goed uitgevoerd door de betrokken
mensen? Verliep het samenwerkingsproces naar wens? Heeft de
gestructureerde aanpak een positieve impact gehad op het teamwerk?

Strategie

Leiding

Financiéle waarde
@ Materidle waarda
. Natuurlijke waarde
Menzelijka waarde
Soclaal relationele waand

Structuur Bedrijfs- &
infoprocessen

@]
@
@
O

Intallactuele waarda

Personeel & talent Financién

Productevaluatie: hebben de uitgevoerde plannen geleid tot de verbetering van
de zes-waarden-balans? Is de organisatie door de uitvoering van de plannen
toekomstbestendiger geworden? Kan de organisatie aantonen hoe ze haar
positieve bijdrage aan ecologie, sociaal en economie vormgeeft?

e

‘@organisatie-kundig
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Veerkracht vereist vanwege de complexiteit gestruéfu :
1. De omgeving en de manier waarop uw organisatie ¢
Te nemen besluiten over uit te voeren projecten, van
De opzet en uitvoering van projecten, implementaties ¢
De realisatie van doelen die de meervoudige waarde-ont

Door het voeren van zorgvuldig gestructureerde dialogen

2
3.
4,

krijgt uw organisatie een helder beeld van de zes-
waarden-balans en leert deze via concrete stappen
versterken.

B Financiéle waarde

Materiéle waarde
- Intellectuele waarde
- Menselijke waarde

- Sociaal relationele waarde

Natuurlijke waarde

Uw organisatie wordt daardoor toekomstbestendiger.

De gestructureerde aanpak (governance) maakt de
impact op ecologie en sociale verhoudingen zichtbaar.
Daarmee sorteert uw organisatie bewust voor op het
voldoen aan ESG!

> Open en Verbindend

1. Structuur; Methodisch
denkstappen

Waarnemen: Integrale analyse
m.b.v. vragenlijsten

Beoordelen: Houdbaarheid
business- en verdienmodel op
meervoudige waarden

Oorzaakgericht onderzoek: Hoe
komt het dat we uit de bocht
vlogen?

Besluitvormingsgericht
onderzoek: Welke cplossing

kiezen die voldoet aan
meervoudige waarde-bijdrage?

Implementatiegericht
onderzoek: Hoe te realiseren

zonder negatieve impact op
waarden?

3. Meervoudige
waarde-creatie

2. Altijd dialoog/
in gesprek

Fercagte coagaving

Met
belanghebbend

en extern

In alle
denkstappen
betrokkenen
bepalen en
meenemen

Farcete 2rpanaie | nets an reme

methode |

27

Met
belanghebbend
en intern

T

o/, 0 . N
.
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¥ Academie

Dank voor uw aanwezigheid en de aandacht....

Zijn er nog vragen? Q

Succes in ieder geval met het voeren van waardevolle dialogen en het
evenwichtig samenwerken aan meervoudige waarde.

Financiéle waarde

B Materigle waarde

Intellectuele waarde
Menselijke waarde

Sociaal relationele waarde
I Natuurlijke waarde
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Academle methode

Roel Riepma \
Directeur van de netwerkorganisaties Organisatie-Kundig en De projec

Mo: 06 55 32 57 18
Ma: roelriepma@deprojectracademie.nl; roel@organisatie-kundig.nl
LinkedIn: https://linkedin.com/roelriepma

Liefhebber van IPMA:
de geintegreerde ontwikkeling van mens, team, organisatie en maatschappij
vanuit het waarde-creérend vak projectmanagement

Medeauteur van een mooie serie boeken:

Project management Strategy

i

-lu : m o |

PROJECT- PROJECT- PROJECT-
MANAGEMENT MANAGEMENT MARAGENENT
4 IPMA D IPMA € 3
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